Azienda ULSS 7 Pedemontana Prot n. 0107455/22 del 07/12/2022
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U.O.C. Provveditorato Economato
e Gestione della Logistica

Titolo VIII.1
AVVISO INDAGINE DI MERCATO

Oggetto: INDAGINE DI MERCATO PER L’AFFIDAMENTO DELL’ATTIVITA DI TRATTAMENTO
PSICOLOGICO AMBULATORIALE DEGLI ADOLESCENTI IN CARICO AL “CENTRO
ADOLESCENZA” — DISTRETTO 1 BASSANO - GARA N. 2022-358-BAS.

Si rende noto che questa Azienda ULSS intende attivare una procedura negoziata, ai sensi dell’art. 1 comma
2 lett. b) del D.L. n. 76/2020 convertito con L. n. 120/2020, per I’affidamento dell’attivita di trattamento
psicologico ambulatoriale degli adolescenti in carico al “Centro adolescenza” — Distretto 1 Bassano

Durata: I’appalto avra durata di 24 mesi con facolta di rinnovo per ulteriori 12 mesi.

Base asta complessiva per 24 mesi: € 107.800,00 + IVA oltre ad € 2.000,00 relativi ad oneri per rischi
interferenziali (DUVRI) pari a complessivi € 109.800,00.

Tipologia prestazioni: 1’appalto ha per oggetto 1’affidamento delle seguenti attivita:

- valutazione e/o supporto psicologico e/o psicoterapeutico, nonché attivita di somministrazione test e
terapia di gruppo di persone con problematiche legate ai disturbi in fase adolescenziale;

- supporto e intervento/psicoeducativo ai familiari con I’ausilio di colloqui psicologici individuali e/o
terapie di gruppo al fine di:

= offrire una risposta preventiva di rinforzo e di trattamento terapeutico degli adolescenti (14/21 anni)
con disfunzioni psicologiche e relazionali che debordano dal profilo di disagio consueto nel processo
evolutivo adolescenziale;

= sostegno ai familiari degli adolescenti con interventi specifici di tipo psico-educazionale.

Si tratta di funzioni in capo all’Azienda Sanitaria da realizzarsi in attuazione del Piano di Zona dei Servizi
Sociali e in applicazione dei Livelli Essenziali di Assistenza di cui al D.P.C.M. 12.01.2017 e delle successive
disposizioni applicative regionali e aziendali.

L’Affidatario dovra organizzare le prestazioni ambulatoriali in conformita alle direttive cliniche del
responsabile del centro adolescenza del Distretto 1 dell’Azienda ULSS n. 7 che rappresenta il referente
clinico dei casi in trattamento e a cui € attribuita la funzione di vigilanza sulla esecuzione delle attivita
affidate.

I servizio e finalizzato all’espletamento dei seguenti interventi:
= primo colloquio psicologico individuale (valutazione del caso);

= psicoterapia individuale diretta agli adolescenti con profilo di disagio conforme al range del
progetto;

= psicoterapia di gruppo agli adolescenti;
= interventi psico-educazionali e di sostegno alle figure genitoriali degli adolescenti
= valutazione psicopatologica e bilancio delle competenze psichiche e relazionali,

= consulenza psicologica e supporto agli altri servizi socio-sanitari dell’Azienda in materia di
adolescenza;

= riunioni di equipe interne al servizio ed esterne con gli altri servizi (NP1, consultori familiari, SERD
ecc.).

Obiettivi
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Gli obiettivi del servizio sono distinti a seconda della provenienza della richiesta di aiuto che pud arrivare
dall’utente o dal famigliare e, precisamente:

s

a) utente con disfunzioni psicologiche e relazionali nella fase adolescenziale: si tratta di accompagnarlo nel
processo di recupero fisico, psicologico e relazionale con un constante monitoraggio nel tempo.
L’obiettivo dell’attivita assistenziale ¢ la risoluzione della patologia e un buon recupero della qualita
della vita in un periodo che puo variare, in media, da un minimo di 6 mesi fino a 2 anni;

b) utenti con prodromi che prefigurano il rischio di un esordio psicotico: presa in carico psicologica con un
approccio terapeutico sia individuale che di gruppo per ridurre i deficit cognitivi e sociali, favorire la
tenuta della carriera scolastica e facilitare la collaborazione con il CSM per garantire continuita di
trattamento anche farmacologico;

c) familiari: sostegno e accompagnamento da un punto di vista psicologico sia per quanto riguarda le
difficolta in ambito relazionale/emotivo con I’adolescente, sia in rapporto con sé stessi.

L’approccio terapeutico, sia individuale che di gruppo, seguira le linee guida internazionali relative al
trattamento dei disturbi adolescenziali e degli early desorders. In particolare:

= il lavoro individuale permette il rinforzo e/o il recupero del sé, delle competenze e abilita sociali;

= il lavoro di gruppo, permette il rinforzo e/o il recupero dell’aspetto relazionale, vista I’opportunita di
confronto tra i membri.

Fabbisogno, figure professionali e standard

Per lo svolgimento del servizio 1’affidatario deve mettere a disposizione le seguenti figure professionali con i
requisiti sotto indicati:

- psicologi con specializzazione in psicoterapia, iscritti all’albo professionale, con esperienza almeno
triennale presso strutture pubbliche/private nell’area destinata al trattamento dei disturbi
dell’adolescente a rischio psicosociale e con psicopatologia accertata;

sedi fabbisogno
- Centro Socio- sanitario | » 40 ore settimanali per n. 50 settimane/anno pari a complessive n. 2.000
Mons. Negrin Bassano ore/anno
(Distretto 1) » presenze settimanali: mediamente n. 50 utenti
- Sede Distrettuale  Via
Monte Sisemol 2

Tale fabbisogno € da ritenersi puramente indicativo fermo restando che lo stesso potra essere ridotto o
aumentato fino alla concorrenza del limite di un quinto, ai sensi dell’art. 106, comma 12 del D.Lgs. 50/2016.

Le attivita oggetto del presente appalto potranno essere ridotte in conseguenza di manovre di contenimento
della spesa sanitaria operate dallo Stato o dalla Regione del VVeneto o da altro Ente Pubblico preposto, cosi
come nel caso in cui il medesimo servizio sia posto a carico di altra struttura pubblica o privata.

Utenti destinatari

Il Servizio ¢ diretto a adolescenti e giovani adulti residenti nell’ambito territoriale afferente all’ambito
territoriale del Distretto 1 dell’ Azienda ULSS 7 “Pedemontana” in intervallo di eta 14/21 anni.

Accesso al servizio

L’accesso al servizio dovra avvenire attraverso 1’invio da parte dei servizi del Distretto 1 mediante scheda
dati e incontro progettuale con i referenti del caso inviato.

Orari e luoghi per lo svolgimento del servizio
11 servizio ¢ funzionante per 50 settimane all’anno.

Il servizio si svolge dal lunedi al venerdi con articolazione oraria compresa nella fascia tra le 8.30 e le 19.30
di ciascun giorno e dovra essere organizzato in modo da facilitare 1’accesso ai servizi da parte degli utenti. In
via eccezionale potranno essere richiesti orari diversi in coincidenza con progetti specifici (conferenze,
gruppi di famiglie).
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La sede operativa del servizio € situata presso la Palazzina “B” piano 1° del Centro Socio- sanitario Mons.
Negrin Bassano (Distretto 1) Via Cereria 14/B - Bassano del Grappa (VI) e presso la sede distrettuale di
Asiago via Monte Sisemol n. 2 piano 1°.

Le attivita saranno svolte all’interno dei locali dell’Azienda Sanitaria con ’ausilio di arredi, attrezzature
tecniche ed informatiche di cui essi sono dotati. | materiali di consumo (carta, toner) sono forniti
dall’ Azienda Sanitaria.

Requisiti di ordine generale: insussistenza dei motivi di esclusione di cui all’art. 80 del D.Lgs. n. 50/2016.

Requisiti di capacita tecnica: il concorrente dovra avere realizzato, negli ultimi 3 anni, servizi analoghi
relativi ad attivitd di consulenza e sostegno psicologico per adolescenti a rischio psicosociale o con
psicopatologia accertata presso enti o aziende pubbliche o private per ’importo complessivo annuo di €
50.000,00.= (IVA esclusa).

L’importo a base d’asta per 24 mesi é pari a € 107.800,00,00 1VA esclusa oltre ad € 2.000,00 relativi ad
oneri relativi a rischi interferenziali (DUVRI) pari a complessivi € 109.800,00 IVA esclusa

Il quadro economico comprensivo delle opzioni € il seguente:

Importo annuale € 53.900,00
Importo totale 2 anni ribassabile € 107.800,00
Oneri DUVRI non ribassabili € 2.000,00
Base asta 2 anni € 109.800,00
Quinto d’obbligo 2 anni € 21.960,00
Importo rinnovo 12 mesi €53.900,00
Quinto d'obbligo 12 mesi €10.780,00
Totale opzioni € 86.640,00
Importo CIG (base asta con DUVRI + rinnovo + quinto d'obbligo) € 196.440,00

Si invitano gli operatori economici interessati, in possesso dei requisiti richiesti, a far pervenire la propria la
propria manifestazione di interesse, entro le ore 9:00 del giorno 22.12.2022. collegandosi al sito internet
www.ariaspa.it, accedendo alla piattaforma telematica Sintel ed individuando la procedura in oggetto
utilizzando gli appositi campi di ricerca resi disponibili, ed allegare il fac-simile “Manifestazione di
interesse” debitamente compilato e firmato.

Non é richiesta alcuna quotazione economica.

Trattandosi di manifestazione di interesse, 1’Operatore Economico deve procedere all’inserimento del fac-
simile senza valorizzare il campo “Offerta economica”.

E possibile allegare un solo file pertanto, in caso di pil documenti, deve essere prodotto un solo file
compresso (file.zip).

Questa Azienda si riserva la facolta di sospendere, modificare, revocare o annullare 1’indagine di cui al
presente avviso, nonché di non dare seguito alla successiva procedura negoziata, senza che i soggetti istanti
possano vantare alcuna pretesa.

Si informa che la procedura sara espletata mediante la piattaforma telematica Sintel di ARIA S.p.A. tramite il
portale www.ariaspa.it.

Trattamento dei dati personali

Con il presente articolo si provvede a dare 1’informativa prevista dall’art. 13 del Regolamento UE 2016/679
(nel prosieguo GDPR) facendo presente che i dati personali forniti dalle ditte partecipanti saranno raccolti
presso I’Azienda U.L.S.S. n. 7 per le seguenti finalita: - eseguire obblighi derivanti da un contratto oppure

per adempiere, prima e dopo 1’esecuzione del contratto, a connesse specifiche richieste; - adempiere ad
obblighi di legge di natura amministrativa, contabile, civilistica, fiscale, regolamenti, normative comunitarie
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e/o extracomunitarie; - gestire 1’eventuale contenzioso; - gestire I’eventuale processo di qualificazione e
monitoraggio del fornitore. Tali trattamenti saranno improntati ai principi di correttezza, liceita, trasparenza e
di tutela della riservatezza e dei diritti delle ditte e dei titolari dei dati. | dati personali verranno conservati
anche dopo la cessazione del contratto per 1’espletamento di tutti gli eventuali adempimenti connessi o
derivanti dal contratto per il periodo di durata prescritto dalle leggi vigenti e secondo il termine di
prescrizione dei diritti scaturenti dal contratto stesso. Il conferimento dei dati & obbligatorio in adempimento
di quanto richiesto dagli obblighi legali e contrattuali e, pertanto, 1’eventuale rifiuto a fornirli, in tutto o in
parte, puo dar luogo all’impossibilita per 1’Azienda di dare esecuzione al contratto o di svolgere
correttamente tutti gli adempimenti correlati, compreso il pagamento. Il trattamento sara svolto in forma
automatizzata e/o manuale, con modalita e strumenti volti a garantire la massima sicurezza e riservatezza, ad
opera di soggetti appositamente autorizzati. Esclusivamente per le finalita sopra specificate, tutti i dati
raccolti ed elaborati potranno essere comunicati a figure interne, autorizzate al trattamento in ragione delle
rispettive mansioni, nonché alle seguenti categorie di soggetti esterni: istituti di credito; professionisti o
societa di servizi che operino per conto della nostra azienda; avvocati e consulenti legali; Enti Pubblici e
privati, anche a seguito di ispezioni e verifiche; Amministratori di Sistema e Societa fornitrici di servizi
software (nell’amministrazione di tali procedure). I dati personali non saranno oggetto/di trasferimento
presso Paesi Terzi non europei. Il Titolare del trattamento si riserva pero la possibilita di utilizzare servizi in
cloud o che prevedano il trasferimento presso Paesi extra UE: in tal caso i fornitori di tali servizi saranno
selezionati tra coloro che forniscono garanzie adeguate, cosi come previsto dall’art. 46 GDPR. Le ditte
hanno il diritto (artt. 15 -22 del GDPR) di chiedere all’Azienda di accedere ai dati personali e di rettificarli se
inesatti, di cancellarli o limitarne il trattamento se ne ricorrono i presupposti, oppure di opporsi al loro
trattamento per legittimi interessi perseguiti dalla ns. Azienda, nonché di ottenere la portabilita dei dati
forniti solo se oggetto di un trattamento automatizzato basato sul consenso o sul contratto. Hanno altresi il
diritto di revocare il consenso prestato per le finalita di trattamento che lo richiedono, ferma restando la
liceita del trattamento effettuato sino al momento della revoca. Potranno esercitare i diritti sopra indicati
contattando 1’Ufficio Relazioni con il Pubblico (U.R.P.) inviando wuna e-mail all’indirizzo:
urpbassano@aulss7.veneto.it oppure a urpthiene@aulss7.veneto.it; potranno altresi proporre reclamo, ai
sensi dell’art. 77 del GDPR, all’autorita di controllo competente in materia (Garante per la protezione dei
dati personali). Titolare del trattamento dei dati personali ¢ 1’Azienda ULSS n. 7 Pedemontana con sede
legale in Via dei Lotti, 40 - 36061 Bassano del Grappa (VI1). Il Titolare, con delibera n. 1624 del 01.09.2022,
ha nominato il responsabile della protezione dei dati, ai sensi dell’art. 37 del GDPR, affidando I’incarico alla
ditta Compliance Officer e Data Protection di Polito dott.ssa Filomena a partire dal 1° settembre 2022.

La Stazione Appaltante si riserva la facolta di sospendere, modificare o annullare I’indagine in oggetto,
nonché di non dare seguito al successivo affidamento senza che i soggetti istanti possano vantare alcuna
pretesa.

I Responsabile Unico del Procedimento ¢ la dott.ssa Elisabetta Zambonin, Direttore dell’U.O.C.
Provveditorato, Economato e Gestione della Logistica.

Il Direttore
U.O.C. Provveditorato Economato e Gestione della Logistica
(dott.ssa Elisabetta Zambonin)

IL PRESENTE DOCUMENTO E FIRMATO DIGITALMENTE SECONDO LA NORMATIVA VIGENTE

Allegati:
1) Fac simile manifestazione d’interesse

Responsabile Procedimento: dott.ssa Elisabetta Zambonin
Referente pratica: dott.ssa Miriam Mantovan (tel. 0424 888935 email miriam.mantovan@aulss7.veneto.it)
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